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T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI

AVRUPALI SECKIN DESTINASYONLAR
European Destinations of Excellence (EDEN)

“ERISILEBILIR TURIZM”

2013 YILI ULUSAL DESTINASYON
BELIRLEME YARISMASI
BASVURU REHBERI

Basvuru rehberi hazirlayacadiniz proje tekliflerinin tamamlanmasi ve &
goénderilmesine rehberlik etmek amaciyla hazirlanmistir. Litfen proje 4;‘7','*1- Z
teklifinizi hazirlamaya baslamadan 6nce basvuru rehberini dikkatle 7

okuyunuz.




1. GIRIS

Avrupa Komisyonu tarafindan dizenlenen ve temasi 2013 yili icin “Erisilebilir Turizm
(Accessible Tourism)” olarak belirlenen Avrupali Seckin Destinasyonlar (European
Destinations of Excellence) projesinin 2013 yili se¢imlerine Turkiye’den aday gosterilecek
ulusal destinasyonu se¢mek Uzere Kiltir ve Turizm Bakanhgi teklif sahiplerini basvuruda
bulunmaya davet etmektedir.

Avrupali Seckin Destinasyonlar projesi kapsaminda Turkiye’nin ulusal destinasyonunun
secimi surecindeki tim faaliyetler Kultlr ve Turizm Bakanliginca (bundan sonra Bakanlik
olarak anilacaktir) gerceklestirilecektir.

2. GENEL AMAC

Avrupa Komisyonu’nun s6z konusu proje kapsaminda ulasmak istedigi genel amaclar;

= Auvrupa turist destinasyonlarinin ortak ve farkli 6zelliklerine ve deQerlerine dikkat
cekmek;

= Turizmin sosyal, kiltirel ve cevresel strdirtlebilirligini saglayarak ekonomik gelisme
amaci guden destinasyonlari tesvik etmek,

olarak tanimlanmistir.

3. OZEL AMACLAR

Avrupa Komisyonu bu proje ile asagidaki 6zel amaclar1 da hedeflemektedir;
= Avrupa turist destinasyonlarinin gérandrltgunt artirmak,
= Avrupa’nin turist gesitliligi ve niteliginin fark edilmesini saglamak,

= Turist akisini az bilinen destinasyonlara dogru yonelterek dénemsel ve bolgesel turist
yogunlugunu dengelemeye yardimci olmak,

= Avrupa seviyesinde iyi uygulamalarin karsilikli degisimi icin platform yaratmak,
= Odul verilen destinasyonlar arasi ag kurulmasini tesvik etmek,

= Diger destinasyonlari, surdurulebilir turizm gelisim modeline uyum saglamaya yonelik
olarak tesvik etmek.



4. YARISMANIN HEDEFI

Bakanlik bu yarisma ile 2013 yili Avrupali Seckin Destinasyonlar Projesi kapsaminda “ulusal
destinasyonunu” belirleyecektir.

Yarismanin 0zel amaglari; Tlrkiye Turizm Stratejisi 2023 kapsaminda, strdurulebilir turizm
yaklasimi cergevesinde turizmin cesitlendirilmesi ve turizm sezonunun butiin yila yayilmasi
politikasi dogrultusunda asagidaki sekildedir:

- Turist akisi az olan destinasyonlar arasindan “erisilebilir turizm” olanaklari
kapsaminda ulusal diizeyde bir destinasyon segmek,

= Alternatif turizm tdrlerinin  Ulkemizde yayginlasmasina Oncilik edecek
destinasyonlari belirlemek,

. Suardurdlebilir turizmi hedefleyen destinasyonlari tesvik etmek,

. Turist akisi az olan destinasyonlarin yeni turizm 6nerileri gelistirmelerine yardimci
olmak,

. Turist akisini bu destinasyonlara yonelterek bu destinasyonlari ziyaret eden turist
sayisini artirmak,

. Ulkemizin kimligini, cesitliligini ve zenginligini ortaya koymak.

5. TANIMLAR

Destinasyon:

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiti’nin (UNWTO) tanimina gére turizm
destinasyonu; bir turistin en az bir gece kaldigi fiziksel bir mekandir ve bir glnlik seyahat
stresinde destek hizmetleri, ¢ekicilikleri ve turist kaynaklari gibi turizm Grunlerini igerir.
Yonetimini tanimlayan fiziksel ve idari sinirlari; pazarda rekabet edebilirligini tanimlayan
imajlar1 ve algilari vardir. Destinasyonlar, ¢cogunlukla ev sahibi topluluklari da icine alan
cesitli paydaslari birlestirir ve daha genis destinasyonlar olusturmak tizere kiimelenebilir ve ag
olusturabilirler. Destinasyonlar, tum ulke 6lgeginde olabilecegi gibi bir bdlge, ada, koy,
kasaba ve hatta mistakil bir merkez gibi herhangi bir 6lcekte olabilirler.

Erisilebilir Turizm:

2013 yili Avrupali Seckin Destinasyonlar Programinin temasi “Erisilebilir Turizm
(Accessible  Tourism)” olarak belirlenmistir. Bu cergevede, fiziksel kisitlamalari,
dezavantajlari ve yaslari gozetilmeksizin tim turistler icin erisilebilir/ulasilabilir olan ve
disuk turist yogunluguna sahip destinasyonlarin secilmesi amaglanmaktadir. Basvuru
sahiplerinin 6nerecekleri destinasyonlarin asagidaki sartlara haiz olduklarini belgelemeleri ve
beyan etmeleri gerekmektedir:

1. Oneri destinasyon, yogun turizm faaliyetlerine sahip olmamalidir ve bélgeye gelen
ziyaretci sayisi Ulke ortalamasina kiyasla dusiik ya da ¢ok disik olmahdir.



2. Oneri destinasyonun erisilebilirlige iliskin (engelli, yash ve benzeri dezavantajli gruplar
da dahil olmak (zere herkesin turizm destinasyonuna ve destinasyondaki hizmetlere
erisimine iligskin) calismalarinin en az iki vyildan beri uygulaniyor olmasi
gerekmektedir.

3. Oneri destinasyon, sosyal, kiiltirel ve cevresel strdiirilebilirligini saglayacak sekilde
kendi turizm arzini yonetebilmelidir.

6. BASVURU DOSYASININ ICERIGI

Basvuru dosyas! asagidaki belgeleri icermelidir:

» Dilekge (T.C. Kultir ve Turizm Bakanhgi, Dis iliskiler ve AB Koordinasyon Dairesi
Baskanhgi, Proje Koordinasyon Merkezine hitaben yazilmis)

= Eksiksiz bir sekilde doldurulmus Basvuru Formu,

= Basvuru Formunun tek bir elektronik dosya olarak kaydedildigi CD/DVD (matbu formla
arasinda fark olmaksizin)

= Bagsvuru sahibi kurulusun ve varsa ortaklarin tiizel Kisilige haiz oldugunu gdsterir belge
(Kamu Kurumlari Harig),

= Ekte sunulacak diger belgeler.

7. BASVURU FORMUNUN DOLDURULMASI

Basvuru formu iki ana b6éliimden olusmaktadir;

I. Basvuru sahibi ve ortaklarina ait bilgiler
11. Oneri destinasyona ait bilgiler

Her iki bolumde istenen bilgiler basvuru formunda verilen tablolar kullanilarak tam olarak
doldurulmali, diger destekleyici belgeler ise basvuru formuna eklenmis olarak basvuru
dosyasinda teslim edilmelidir.

7.1. Basvuru Sahibi ve Ortaklarina Ait Bilgiler

Kamu kuruluslari ve kar amaci giitmeyen tiizel kisilige haiz kuruluslarin bagvurusu uygundur.
Basvuru sahipleri tek baslarina ya da diger kuruluslarla ortak hazirlayacaklari basvuru dosyasi
ile basvuruda bulunabilirler.

= Yerel yonetimler (Valilikler, Kaymakamliklar, Belediyeler, Koy idareleri gibi) veya

= ilgili yerel yonetimin uygun gérisi ile birlikler, odalar, vakiflar, dernekler, tniversiteler,
kalkinma ajanslari ve benzeri kurum ve kuruluslar



tarafindan hazirlanacak teklifler uygun kabul edilecek olup, gercek kisilerin basvurulari kabul
edilmeyecektir. Her bir bagvuru sahibi (ve varsa ortaklari) yalnizca bir teklif sunabilir.

Yerel ortaklarin katilim dizeyinin 6énemli oldugu ve basvurularin degerlendirilmesi
asamasinda bunun dikkate alinacagi hususlari géz éniinde bulundurulmahdir.

Basvuru sahibine iliskin bilgiler i¢cin Basvuru Formu Tablo 1 eksiksiz olarak doldurulacaktir.
Bu tablo, Basvuru Sahibi Kurulusu Temsil Eden Yetkili Kisi tarafindan imzalanacaktir.
(Basvuru Dosyasinda orijinal imzali belge bulunmalidir.)

Bu boliumde belirtilecek olan irtibat kisisi, tekliflerin dederlendirme strecinde ve sonrasinda
Kdultdr ve Turizm Bakanhginin (bundan sonra Bakanlik olarak anilacaktir) irtibat kurabilecegi
bir kisi olmalidir. Teklif dosyasi Bakanhga ulastiktan sonra belirtilen irtibat kisisine iliskin
bilgilerde bir degisiklik olmasi halinde yeni bilgilerin asagida irtibat bilgileri verilen yardim
masasina en kisa zamanda bildirilmesi gerekmektedir.

Eger var ise her bir ortaga iliskin bilgiler igcin Basvuru Formu Tablo 1.1 eksiksiz olarak
doldurulacaktir. Ortaklarin sayisina gére bu tablo gereken sayida gogaltilarak kullanilacaktir.
Ortak(lar)in; Oneri destinasyonda gerceklestirilen erisilebilir turizm faaliyetlerinin
yuratilmesinde katki saglayici veya duzenleyici konumda olan kuruluslar olmalari
gerekmektedir. Ayrica, teklif dosyasinin hazirlanmasinda etkin rol almis olmahidirlar.

7.2. Oneri Destinasyona Ait Bilgiler

Bu bolimde, Basvuru Formu Tablo 2°de bulunan bagliklara iliskin bilgiler doldurulacaktir.
Istenen bilgiler asagidaki agiklamalara gore acik ve anlasilir bir sekilde doldurulmalidir.

Bu bolum toplam 10 sayfayi gegmeyecektir.

1. Oneri Destinasyonun Uygunlugu

Oneri destinasyonun yarisma sartlarina sahip olduguna iliskin tanitici genel bilgi verilmelidir.
Bu bolimiin en az asagidaki bilgileri icermesi beklenmektedir:

= Destinasyonda gerceklestirilen turizm faaliyetleri hakkinda detayl bilgi
= Destinasyonun gelistirilebilir turizm potansiyeline iliskin tanitici bilgi

= Destinasyonda engelliler, yashlar, cocuklar ve cocuklu aileler dahil herkes igin
erisilebilirligin saglandigina iliskin genel bilgi

= Basvuru sahibi ve varsa ortaklarinin destinasyonun tanitimina ve turizm yoninden
gelistirilmesine yonelik faaliyetlerine iliskin bilgi

= Yerel sahiplenmeye ve isbirligine iliskin bilgi




2. Destinasyona iliskin Ozellikler

Destinasyonu tanitict genel bilgi bu bdlimde verilmelidir. Destinasyona ait 6zellikler
belirtilirken asadida verilmis olan maddelerin de g6z 6niine alinmasi beklenmektedir.

En az iki yil sureli erisilebilir turizme yonelik calismalar [Destinasyonda engelliler,
yaslilar, cocuklar ve cocuklu aileler dahil herkes icin erisilebilirligin saglanmasina
yonelik calismalar (yaya gecitleri, kaldirimlar, toplu tasim araclari, otoparklar, binalar,
oyun parklari ve benzeri yapilarin uygunlugu)]

Destinasyona ulasim imkanlari (kara, hava, deniz)

Oto parklar, kamp alanlari

Cevre duzenlemesi

Bilgilendirici ve yonlendirici isaret ve levhalar

Destinasyondaki turizm organizasyonlari

Altyapi

Guvenlik

Konaklama tesisleri (say! ve cesitleri ile yatak kapasiteleri)

Yeme-igme tesisleri

Yerel rlinler ve bunlarin satis yerleri

Muzeler, sergi ve gosteri mekanlari ve bunlara erisme/ulasma ve yararlanma olanagi
Tarihi alanlarin varligi ve bunlara erisme/ulasma ve yararlanma olanagi

Diger dogal ve kulttrel degerlerin varhgi ve bunlara erisme/ulasma ve yararlanma
olanag!

Festivaller, senlikler ve benzeri kilturel faaliyetler ve bunlara erisme/ulasma ve
yararlanma olanagi

Destinasyonun ulusal ve uluslararasi tanitimina yonelik medya araclarinin varhgi (yerel
gazete, web sayfasi ve benzeri)

Rehberlik hizmetleri, turizm danisma burolari ve bunlara erisme/ulasma ve yararlanma
olanag!

Saglik hizmetleri ve bunlara erisme/ulasma ve yararlanma olanag!
Halkin turizme yaklasimi, hizmet Kkalitesi, kalifiye eleman varligi
Atik yonetimi




3. Surduralebilirlik

Oneri destinasyon, turizm arzini sosyal, kiiltiirel ve cevresel strdirilebilirligi saglayacak
sekilde yonetiyor olmalidir. Destinasyon yonetiminden sorumlu olan idare ile destinasyon ve
cevresinde turizm faaliyetlerinde yer alan paydaslar arasindaki isbirligi 6nem arz etmektedir. Bu
bolimiin en az asagidaki bilgileri igermesi beklenmektedir:

Sardurdlebilir turizm gelisimine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi (yonetim plani,
fiziksel gelisim plani ve benzeri)

Destinasyonda ziyaretcilerinin ihtiyaclarinin tespit edilmesi ve gerekli alt ve Ust yapi
hizmetlerinin gelistirilmesi

Destinasyonda surdurilen turizm faaliyetlerinin 6zel niteliklerinin etkin ve 6zgun bir
sekilde tanitiimasi

Destinasyonda turizm urunlerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi

Destinasyonda surdirtlebilir turizm gelistirilmesi ile ilgili yerel halka yonelik egitim
faaliyetlerinin gelistirilmesi

Yerel halkin yasam kalitesinin korunmasi ve 6neri destinasyonda turizm faaliyetlerinin
gelistirilmesinin yerel ekonomiye katkisinin tespit edilmesi

Ekte Sunulacak Belgelerin Listesi

Yukarida sahip olundugu beyan edilen degerleri destekleyen ve destinasyonu tanitici
yazil, isitsel ve gorsel 6rnek materyaller (fotograf, video, yayin, web sitesi, harita,
brosur, afis, poster, medya haberleri ve benzeri) sunulmahdir.

Aday destinasyon; fiziksel kisitlamalar, engellilik ya da yastan bagimsiz olarak
erisilebilir turizme iliskin calismalari ve ilgili duzenlemeleri en az iki yildir sunuyor
olmaldir. Bu husus ilgili Il Kiltir ve Turizm Mudurlugi tarafindan yazili olarak
beyan edilmelidir.

8. UYGUNLUK KRITERLERI

Basvuru sahipleri tarafindan verilen ve asagidaki 6zellikleri tasiyan basvurular
degerlendirmeye alinacaktir.

Uc kopya olarak sunulan (eksiksiz hazirlanan bir asil ve iki fotokopi) ve resmi basvuru
yazisi ile usuline uygun olarak doldurulmus ve istenen orijinal imzalari tasiyan
basvurular kabul edilecektir.

Basvuru dosyasl; basvuru sahibinin dilekcesi ve basvuru formunda belirtilen diger tim
dokumanlar ile birlikte postalanmalidir veya elden teslim edilmelidir.

El yazisi ile yapilan basvurular kabul edilmeyecektir.
Faks ve elektronik posta ile gonderilen basvurular kabul edilmeyecektir.

Basvurularin gonderilmesi icin son tarih 15.03.2013 Cuma gini saat 17:00°dir.
Bu tarihten sonra gonderilen basvurular degerlendirmeye alinmayacaktir.




9. SECIM KRITERLERI

Yarisma se¢im siirecinde aday destinasyonlar, genel uygunluk kriterlerini takiben 6zel se¢im
kriterlerine gore degerlendirilecektir. ,

Uygun basvurularin degerlendirilmesinde asagidaki 6zel secim kriterleri temel alinacaktir.

Ozel Secim Kriterleri ve Anahtar Ogeler

1. Oneri Destinasyonun Uygunlugu

2. Destinasyona iliskin Ozellikler

3. Surduralebilirlik

4. Projenin Etki ve Goranarlugu

5. Destinasyonun Sunumunun Niteligi

Asagidaki sebeplerden herhangi birinin varligi durumunda teklif degerlendirme disi
kalacaktir:

Basvuru dosyasinin son basvuru tarihinden sonra yollanmasi,
Uygun basvuru formu kullaniimamasi,

Basvuru formunun uygun doldurulmamasi,

Basvuru dosyasinin eksik olmasi,

Gerekli imzalarin olmamasi ya da teklif dosyasinda orijinal imzal kopyanin
gonderilmemesi,

Dilekge ile basvurulmamasi,
Basvurunun gercek kisi tarafindan yapiimasi.

9. BASVURULARIN TESLiMI

Sadece uygun formu kullanan, usuliine uygun olarak doldurulmus, tarihli, 3 kopya halinde
(bir orijinal belge ve iki kopya olmak (zere), bagvuran tuzel kisilik adina imza atmaya yetkili
bir kisi tarafindan imzalanmis basvurular kabul edilecektir.

Gerekli tum belgeleri icermeyen ve/veya belirlenmis son teslim tarihine kadar génderilmeyen
basvurular dikkate alinmayacaktir.

Basvurularin gonderimi igin son tarih 15.03.2013 Cuma gunu saat 17:00°dir.



Basvuru dosyasi kapali bir zarf (muhurlu zarf) igerisinde, dilekgenin bir_kopyasi zarfin

ustine gérundr bir sekilde zimbalanmak suretiyle génderilmelidir.

Zarf lizerinde;

Teklif cagrisinin bashgi olarak;
AVRUPALI SECKIN DESTINASYONLAR PROJESI
2013 YILI ULUSAL DESTINASYON BELIRLEME YARISMASI

Basvuru sahibinin tam adi ve adresi,

“ACILIS TOPLANTISINDAN ONCE ACMAYINIZ”

ibareleri yer almalidir.

Teklif dosyasi;

posta ile, (posta damgasi tarihi 15.03.2013 tarihini gegmemis olmak kaydiyla)

bir kurye servisinin personeli ile,(kurye sirketinin alindi makbuzu tarihi 15.03.2013
tarihini gegmemis olmak kaydiyla)

elden, (Bakanlik Genel Evrak girisi 15.03.2013 tarihi saat 17:00°yi gegmemis olmak
kaydiyla)

asagida bilgileri verilmis adrese teslim edilebilir:

T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi

Dis iligkiler ve AB Koordinasyon Dairesi Baskanhg
Proje Koordinasyon Merkezi, Oda No: 108

ismet in6nii Bulvari No:5

06100 Emek / ANKARA

Baska yollarla (6rnegin faks veya e-posta) ya da baska adreslere teslim edilen
basvurular kabul edilmeyecektir.

Basvuru sahipleri, basvurularinin teslim alindigina dair e-posta yoluyla bilgilendirileceklerdir.

EQer iki hafta icerisinde basvurunun teslim alindigina dair bilgi ulasmazsa yardim masasiyla
iletisime gecilmelidir.



10. YARDIM MASASI

Basvuru sahipleri, ihtiya¢ duyduklarinda Bakanhgimizda kurulmus yardim masasina e-posta
araciligiyla veya yazili olarak ulasabileceklerdir.

Yardim Masas! Iletisim Bilgileri

T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi

Dis iligkiler ve AB Koordinasyon Dairesi Baskanhg
Proje Koordinasyon Merkezi, Oda No: 108

Ismet Indnii Bulvari No:5

06100 Emek/ANKARA

Telefon : (312) 212 83 00/2104

(312) 21283 69
e-posta . eden@kulturturizm.gov.tr
Web sitesi . http://eden.kulturturizm.gov.tr
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